Regulamin sklepu internetowego
dla Klienta detalicznego

Box Music

§1

Internetowy sklep www.boxmusic.com.pl prowadzi Bogdan Tyc , wiasciciel firmy Box Music, z
siedzibg w Bytomiu 41-902, ul. Dworcowa 22/1.

§2
Przedmiot dziatalnosci

Przedmiotem dziatalnosci sklepu jest sprzedaz ptyt za posrednictwem strony internetowej
oraz telefonicznie.

§ 3
Przyjmowanie i realizacja zamowien

1. Zamowienia od Klientéw sg przyjmowane za posrednictwem strony internetowej
www.boxmusic.com.pl 24h na dobe 7 dni w tygodniu oraz telefonicznie pod numerem
+48 032 281 48 15 od poniedziatku do pigtku w godz. od 9:00 do 17:00.

2. Zamowione produkty wysytamy za posrednictwem Poczty Polskiej, czas realizacji
zamodwienia wynosi 21 dni.

3. Za opdznienia oraz za niedostarczenie przesyiki , wynikajgce z dziatania Poczty Polskiej
nie odpowiadamy.

4. Przesyiki krajowe :
Formy ptatnosci dla odbiorcéw w Polsce:

Przesylka pobraniowa - ptatnos$¢ przy odbiorze:

Opcje dostawy Koszt wysytki
Przesytka pobraniowa zwykta 10,50 zi
Przesytka pobraniowa priorytetowa 13,50 zi

albo

Zwykty przelew:
Opcije dostawy Koszt wysytki

Paczka pocztowa ekonomiczna /przy przelewie/ 6,50 zi

Paczka pocztowa priorytetowa /przy przelewie/ 7,50 zi


http://www.boxmusic.com.pl/
http://www.boxmusic.com.pl/

Przesyiki krajowe optacane przelewem w PLN wysytamy po wptacie na konto:
Multibank S.A. Oddziat Sosnhowiec,

ul. Koscielna 16, 41-200 Sosnowiec

PL 72 1140 2017 0000 4102 0829 0381

Numer BIC/SWIFT: BREXPLPWMUL

BoxMusic Bogdan Tyc

41-902 Bytom

ul. Dworcowa 22/1

. Przesyiki zagraniczne/koszt przesytki jest wliczony w cene ptyty/ :

Przesyitki zagraniczne optacane w Euro wysytamy po wpfacie na konto:
Multibank S.A. Oddziat Sosnowiec,

ul. Koscielna 16, 41-200 Sosnowiec

nr: PL 52 1140 2017 0000 4712 0070 8990,
Numer BIC/SWIFT: BREXPLPWMUL
BoxMusic Bogdan Tyc

41-902 Bytom

ul. Dworcowa 22/1

Przesyitki zagraniczne optacane w Dolarach wysytamy po wptacie na konto:
Multibank S.A. Oddziat Sosnowiec,

ul. Koscielna 16, 41-200 Sosnowiec
PL 72 1140 2017 0000 4102 0829 0381
Numer BIC/SWIFT: BREXPLPWMUL

BoxMusic Bogdan Tyc
41-902 Bytom
ul. Dworcowa 22/1

. Zamowienie zostanie zrealizowane pod warunkiem, ze towar jest dostepny w magazynie
Sklepu. W przypadku niedostepnosci czesci towardw objetych zamdwieniem Klient jest
informowany o stanie zamdwienia i podejmuje decyzje o sposobie jego realizacji.

. Sklep zastrzega sobie mozliwos¢ jednostronnego anulowania zamoéwienia, w przypadku
gdy towar jest niedostepny o czym Klient zostanie poinformowany e-mailem, badz
telefonicznie.

. Zamowienia ztozone w dni powszednie po godz. 17:00, w soboty, niedziele oraz Swieta
bedq rozpatrywane nastepnego dnia roboczego.

. W przypadku nie podjecia przesytki w terminie kosztem ponownej wysyiki zostanie
obcigzony Klient.

Sktadajac zamowienie w Sklepie Klient wyraza zgode na umieszczenie swoich danych
osobowych w bazie firmy Box Music - Bogdan Tyc oraz na ich przetwarzanie dla celéw
realizacji umowy. Odpowiedzialno$¢ za podanie nieprawdziwych danych osobowych ponosi
Klient.



11.

12,

13.

Firma Box Music — Bogdan Tyc nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie towaru
lub opdznienie w dostawie spowodowane btednym lub niedoktadnym adresem podanym
przez Klienta.

Dane osobowe sg chronione zgodnie z Ustawg z dnia 29.08.1997 r. "O ochronie danych
osobowych" (Dz.U. Nr 133 poz. 883) w sposéb uniemozliwiajgcy dostep do nich oséb
trzecich.

Firma Box Music — Bogdan Tyc zastrzega sobie prawo zmiany cen oferowanych
produktéw.

g4
Reklamacje

Podstawg do uznania reklamacji towaru jest dokument sprzedazy: paragon lub faktura
VAT.

Klient ma prawo do ztozenia reklamacji w ciggu 7 dni od dnia otrzymania przesyiki.

Klientowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji w przypadku stwierdzenia w
dostarczonym towarze wad fabrycznych oraz niezgodnosci towaru z wczesniej ztozonym
zamowieniem.

Ocena wad fabrycznych reklamowanych ptyt nalezy do firmy Box Music — Bogdan Tyc.

Produkt powinien by¢ zwracany w nienaruszonym, oryginalnym opakowaniu. Wyjatek
stanowi reklamacja dot. wad fabrycznych, wowczas ptyty beda przyjmowane bez
oryginalnego opakowania.

Zwrot towaru bez dokumentu sprzedazy badz w naruszonym opakowaniu nie bedzie
rozpatrywany.

Reklamacja zostanie rozpatrzona i odestana w ciggu 21 dni od daty dostarczenia do firmy
Box Music - Bogdan Tyc uszkodzonego towaru.



8. W przypadku uznania reklamacji, towar uszkodzony zostanie wymieniony na inny.

§5
Postanowienia ogolne

1. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 27 marca 2008r.

2. Firma Box Music — Bogdan Tyc zastrzega sobie prawo do zmian Regulaminu.



